
BASES DEL SORTEO  

 

 

1. La promoción se desarrollará en la cuenta oficial de Instagram del Centro Comercial 

Ballonti entre los días 31 de agosto y 2 de octubre de 2023. La organización de la promoción 

correrá a cargo de la Comunidad de Propietarios del Centro Comercial Ballonti. 

 

2. Desde dicha página se pedirá a los usuarios de la red que realicen una serie de acciones 

en la misma:  

 

✓ Seguir el perfil de la firma Deichmann en Instagram 

✓ Dar like a la publicación 

✓ Mencionar en los comentarios de la publicación a una persona de su elección 

 

3. Quienes hayan cumplido estos requisitos entrarán en el sorteo de un par de zapatos a 

elegir por la persona ganadora de entre los disponibles en la zapatería Deichmann del 

Centro Comercial Ballonti. Los zapatos podrán ser de caballero, señora o niño, a elección de 

la persona ganadora y deberán ser de la marca propia Deichmann. El personal de tienda 

será el encargado de indicar entre qué pares de zapatos se puede elegir el premio. 

 

4. El plazo de participación mediante los comentarios finalizará el 30 de septiembre de 2023. 

 

5. El día 2 de octubre se realizará un único sorteo entre todos los usuarios que hayan 

participado de la forma indicada, a través de un programa informático de selección aleatoria 

homologado, que seleccionará un/a usuarios/as de entre quienes hayan publicado 

comentarios. A lo largo de dicho día 2 de otubre se publicará en la página de Instagram del 

Centro Comercial Ballonti el nombre del perfil de usuario de la persona ganadora. 

 

6. En el caso de que hayan transcurrido 15 días desde la publicación de la identidad de la 

persona ganadora del sorteo sin recibir respuesta de la misma o si ésta renunciara 

expresamente al premio, se procederá a realizar un nuevo sorteo entre el mismo listado de 

usuarios. Si volviera a ocurrir lo mismo, el premio quedará desierto. 

 

7. Aquella persona cuyo nombre de usuaria resulte publicado como ganadora del sorteo 

deberá contactar con la Organización mediante un mensaje privado a la cuenta corporativa 

de Facebook/Instagram del CC Ballonti para ser facilitar su identidad real de cara a la 

recogida del premio en la tienda Deichmann del CC Ballonti, en la que deberá identificarse. 

El premio deberá ser recogido antes del 31 de octubre de 2023. 

 

8. El premio no podrá ser canjeado por ningún otro premio ni por el importe de su valor en 

metálico.  

 

9. En cumplimiento de los establecido en la legislación vigente en materia de protección de 

datos de carácter personal, la Comunidad de Propietarios del Centro Comercial Ballonti, le 

informa que los datos recogidos a través de este formulario serán tratados con la finalidad 

de gestión y ejecución de este evento, concurso o promoción, siendo por tanto la 

legitimación para el tratamiento de los datos personales el consentimiento del interesado. 

Le informamos de que los datos recogidos no se cederán datos a terceros salvo obligación 

legal o salvo que resulte premiado y haya autorizado la publicación de sus datos. Podrá 

ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición, así como los derechos 

adicionales que le asisten a través de la dirección de email spain.ballonti@cbre.com, así 



como a través de los medios detallados en la información adicional sobre nuestra política 

de privacidad que puede consultar en la dirección web 

 

10. La participación en esta promoción implica la aceptación de las presentes bases. 

 

11. Corresponde a la organización la interpretación de estas bases y de cualquier 

controversia relacionada con las mismas. Cualquier reclamación relacionada con la 

promoción deberá entregarse por escrito en las Oficinas de Gerencia del Centro Comercial 

Ballonti (Avda. de Ballonti nº 1, 48920 Portugalete, Bizkaia) antes de que transcurran 10 días 

desde la celebración del concurso, resolviendo la organización en un plazo no superior a 5 

días desde la recepción de la reclamación. En lo no dispuesto en estas bases se estará a lo 

que determine la normativa general aplicable.  

 

12. La organización se reserva el derecho a modificar las siguientes bases. En tal caso las 

nuevas bases se publicarán dentro del plazo de duración de la promoción en la página de 

Instagram del Centro Comercial Ballonti. 

 


